* Wie beurteilen Sie die touristischen Informationsstellen in unserer Region?
(1= sehr gut — 6 = ungeniigend)

hehel+al

Gasteumfrage — Ihre Meinung ist uns wichtig!

Freundlichkeit

Individuelle Beratung

Qualitat der Informationen

Offnungszeiten

EWtdecke

Liebe Gaste, [ ] Kappelrodeck ] Ottenhofen [] Seebach

KAPPELRODECK | WALDULM OTTENHéFEN IM SCHWARZWALD SEEBACH | MUMMELSEE

Liebe Gaste,

wir mochten, dass Sie sich bei uns rundum wohl fithlen und dass Ihr Aufenthalt bei uns
im Achertal lhnen noch lange in positiver Erinnerung bleibt. Deshalb mochten wir Sie
bitten, uns lhre Eindriicke und gerne auch Verbesserungsvorschlage nachfolgend
mitzuteilen.

Vielen herzlichen Dank fur lhre freundliche Unterstiitzung!

* Welchen Ort unserer Region haben Sie besucht?

wir mochten uns ganz herzlich bei Ihnen fur lhre ehrliche Meinung bedanken. Nur so

. . . . . * Wie lange haben Sie unsere Region besucht?
konnen wir unser Angebot dahingehend weiter verbessern, dass wir lhnen einen un- g g

vergesslichen Aufenthalt bei uns bereiten kdnnen.

* In welcher Jahreszeit sind/waren Sie in unserer Region zu Gast?
Wir bitten Sie, diesen Fragebogen in einer der nachfolgend aufgefuhrten Tourist-Infos
im Achertal abzugeben:

* Mit wem haben Sie unsere Region besucht?
[] allein [1 Familie [ (Ehe)-Partner [] Freunde/Bekannte

[ organisierte Reisegruppe [] sonstiges:

SCHWARZWALD

Tourist-Information Tourist-Information Tourist-Information
Hauptstrake 65 GroBmatt 15 Ruhesteinstrake 21
D-77876 Kappelrodeck D-77883 Ottenhafen im Schw. D-77889 Seebach

Tel. +49 (0) 78 42 / 8 02-10
Fax +49 (0) 78 42 / 8 02-75
tourist-info@kappelrodeck.de
wnw.kappe lrodeck.de

Tel. +49 (0) 78 42 / 8 04-44
Fax +49 (0) 78 42 / 8 04-45
tourist-info@ottenhoefen.de
www.ottenhoefen.de

Tel. +49 (0) 78 42 /94 83-20
Fax +49 (0) 78 42 / 94 83-99
tourist-info@seebach.de

www.seebach.de
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Ist/war das lhr erster Besuch in unserer Region?

ja [ nein, ich war bereits einmal da [ nein, ich war 6fter da

Wie sind Sie auf unsere Region aufmerksam geworden?

(Mehrfachauswahl méglich)

[ Internet [ touristische Informationsstelle [ Prospekte
[] Freunde/Bekannte/Verwandte [ ] Werbeanzeigen ] Tv/Radio

[] Messeauftritt [] Reiserveranstalter/-biiro

Wie haben Sie sich Uber unsere Region informiert?
(Mehrfachauswahl méglich)

[ Internet [] touristische Informationsstelle [1 Prospekte
] Freunde/Bekannte/Verwandte ] Werbeanzeigen ] Tv/Radio
] Messeauftritt [] Reiseveranstalter/-biiro [] Spontanentschluss
[] sonstiges:

Bitte bewerten Sie Ihre verwendeten Informationsquellen mit Schulnoten
(1= sehr gut — 6 = ungentigend)

Internetseiten

Touristische Informationsstelle

Prospekte

Werbeanzeigen
Radio-/TV-Berichte

Messeauftritt

Reiserveranstalter/-biiro

Der Gesamteindruck von unserer Region ist...

[ positiv ] eher positv.  [] weder noch [] eher negativ. [ negativ

Was sind/waren lhre Griinde fur lhren Aufenthalt in unserer Region?
1 Erholung [ Natur [] Sport [ Erlebnis [] zeit mit Familie
] Besuch von Verwandten/Freunden/Bekannten [] geschaftlich

[ sonstiges:

Ist unsere Region fiir lhren Urlaub geeignet?

Oja [ eher ja ] weder noch [ eher nein [ nein

Wo haben Sie in unserer Region Gibernachtet?
[JHotel [ Gasthof []Pension []Campingplatz [] Jugendherberge
[] Ferienwohnung/Ferienhaus ~ [] Bauernhof/Winzerhof  [] Privatzimmer

[ ich/wir haben nicht Uibernachtet  [] sonstige Unterkunft:

Unsere Region bietet ein vielféltiges Angebot aus unterschiedlichen Bereichen.
Haben Sie unser Angebot genutzt? (Mehrfachauswahl méglich)

[ ja, das kulturelle Angebot (Brauchtum, ...) []ja, das Veranstaltungsangebot
[ ja, das Freizeit-/Sport-Angebot [ ja, das gastronomische Angebot

[ ja, sonstiges: [ nein

Wie beurteilen Sie das von lhnen in Anspruch genommen Angebot hinsichtlich...

Positiv | weder noch | Negativ | ohne Wertung

Vielfalt

Freundlichkeit des
Personals (falls vorhanden)

Preis-/Leistungsverhaltnis

Wirden Sie unsere Region als Reiseziel weiterempfehlen?

Oja [ nein, weil




